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NOTE INFORMATIVE ALLA POLIZZA FIDEJUSSORIA 
 

Il presente viene stilato dalla Société Generale de la Franchise S.r.l. a supporto delle attività finanziarie svolte, dalla stessa in qualità 
di Mediatore Creditizio e Agente in Attività Finanziaria nel settore delle Polizze Fidejussorie ed in armonia alle leggi vigenti in materia 
di Trasparenza Bancaria (Lgs 385/93). Il documento è disponibile tramite il nostro sito internet www.lafidejussione.it e presso le nostre 
Agenzie o i ns. Collaboratori. Lo stesso viene inviato tramite posta al richiedente e/o allegato al nostro Preventivo e/o Bozza di Polizza 
Fidejussoria. Lo stesso vi viene inviato a seguito della vostra richiesta di Preventivo per l’acquisizione di Polizza Fidejussoria rilasciata 
da Intermediario Finanziario iscritto all’UIF ai sensi dell’art. 106 del T.U.B. Lgs. 385/93. 
 

DEFINIZIONI 
Agenzia: la società o la persona fisica che presta consulenza ed assistenza al Contraente o al Beneficiario destinata 
all’acquisizione del prodotto finanziario richiesto con l’individuazione della compagnia emittente della Polizza Fideiussoria o 
Cauzione; 
Appendice: eventuale allegato alla Polizza Fidejussoria emessa che sancisce eventuali variazioni della stessa richieste dal 
Contraente, Beneficiario e accettate dalla Compagnia/Fidejubente. 
Beneficiario: E’ colui che “beneficia” della prestazione della Polizza Fidejussoria, è colui destinato a ricevere le prestazioni del 
Contraente, è colui che gode delle promesse, adempimenti ed obbligazioni contrattuali assunti dal Contraente, è il soggetto che, in 
base alla designazione fatta dal contraente, riceve le prestazioni della Compagnia/Fidejubente 
Bozza di Polizza: documento FAC-SIMILE riportante, in maniera indicativa, dati riferiti alle parti della Polizza Fidejussoria e 
alle Condizioni Generali della stessa. 
Cauzione: è lo strumento con il quale il beneficiario si garantisce nei confronti del contraente per obblighi da questi assunti 
relativi “al Fare”, nei termini stabiliti dal contratto. L’importo della cauzione viene determinato dal Beneficiario in base alle 
attività poste in essere dal Contraente ed al contratto sottoscritto. 
Codice Civile: E' fideiussore colui che, obbligandosi personalmente verso il creditore, garantisce l'adempimento di 
un'obbligazione altrui. La fideiussione è efficace anche se il debitore non ne ha conoscenza (C.C. art. 1936). 
Compagnia/Fidejubente: la società autorizzata ed individuata per il rilascio della Polizza Fidejussoria e disponibile all’ eventuale 
assunzione del rischio; 
Condizioni Generali di Polizza: sono le condizioni contrattuali della Compagnia/Fidejubente 
Contraente: E’ il titolare della Polizza Fidejussoria, è colui che ha assunto l’obbligazione oggetto della polizza, è colui che dovrà 
adempiere all’obbligazione oggetto della polizza nei confronti del Beneficiario nei modi e tempi previsti contrattualmente è il 
debitore principale;  
Data di cessazione della garanzia: data in cui la garanzia finanziaria o assicurativa prevista dalla polizza non ha più effetto. 
Data di decorrenza: data in cui la garanzia prevista dalla polizza ha effetto. 
Durata: il tempo previsto di copertura del rischio assunto dal Contraente nei confronti del Beneficiario per adempiere alle 
obbligazioni sul Fare o sul Dare. La durata viene considerata sempre per multipli di dodici mesi, raramente vengono effettuate 
delle eccezioni di durata inferiore ai 12 mesi o infraperiodo; 
Escussione Polizza Fidejussoria: comunicazione di avvenuto sinistro e attivazione della garanzia prestata con 
conseguente/contestuale richiesta di pagamento da parte del Beneficiario alla Compagnia/Fidejubente; 
Importo da garantire: l’importo massimo che la Compagnia/Fidejubente andrà a garantire; 
Istruttoria: attività posta in essere dall’Agenzia per l’ acquisizione dei documenti oggetto della Polizza Fidejussoria e l’invio 
degli stessi alla Compagnia individuata per l’analisi dei dati finanzi e patrimoniali e l’eventuale rilascio della Polizza 
Fidejussoria; 
Delibera: comunicazione della Compagnia/Fidejubente dell’avvenuta accettazione dell’assunzione del rischio o al contrario 
rifiuto e declino della pratica; 
Oggetto della polizza: Parte della Polizza Fidejussoria dove viene specificato in forma estesa l’oggetto della stessa e particolari 
condizioni contrattuali predisposte anche in deroga alle Condizioni Generali della polizza Fidejussoria; 
Polizza Fidejussoria: La Polizza Fideiussoria è il documento contrattuale rilasciato dalla Compagnia Autorizzata ed Accettata 
dalle parti (Contraente e Beneficiario) nel quale è contenuta la sua promessa di futuro pagamento al terzo: Beneficiario, in caso di 
sopravvenuto sinistro. In particolare è l’emissione di garanzia di natura finanziaria o assicurativa, da parte di società autorizzata al 
rilascio, attraverso la sottoscrizione di contratto e attestante le condizioni generali e i dati della garanzia fideiussoria: Contraente, 
Beneficiario, Oggetto della polizza, Durata, Importo della garanzia, Premio, Data di decorrenza, Data di scadenza, Eventuali 
condizioni accessorie e Appendici. 
Premio: la somma dovuta all’ Agenzia per la Polizza Fidejussoria richiesta. 
Tipologia polizza fideiussoria: la specifica della polizza sul Fare o sul Dare; 
Polizze sul Dare: adempimento a fronte di pagamenti nascenti da forniture, dilazioni, posizioni debitorie, acquisti, rateizzazioni, 
ecc 
Polizze sul Fare: adempimento a fronte di esecuzione lavori e/o attività finalizzate a realizzare opere, impegni, a favore del 
Beneficiario fatto eccezione i pagamenti 
Perdita Definitiva: particolare caratteristica della Polizza Fidejussoria che, in caso di sinistro, la Compagnia/Fidejubente esplica 
tutte le attività legali, nei confronti del Contraente, per il recupero delle somme da pagare al Beneficiario; 
Premio Complessivo: la somma dovuta all’Agenzia calcolata in base al rischio assunto da parte della Compagnia/Fidejubente 
(Premio), oneri, spese, consulenze prestate e quant’altro nascente dall’attività prestata a favore del Contraente; 
Prima Richiesta: particolare caratteristica della Polizza Fidejussoria che impone alla Compagnia/Fidejubente di pagare, senza 
alcun indugio, al Beneficiario, in caso di escussione della stessa per mancato adempimento/i contrattuale/i in forza a quanto 
stabilito dall’oggetto o dalle forme contrattuali collegate; sulla Polizza Fidejussoria comparirà la dicitura “Prima Richiesta entro 
giorni xx con rinuncia al beneficio dell’ escussione del debitore principale ex art. 1944 C.C.. 
Sinistro: evento dannoso per cui è prestata la garanzia della Compagnia/Fidejubente, mancato adempimento degli obblighi 
stabiliti nell’oggetto di polizza o eventuale accordi contrattuali collegati da parte del Contraente; 
Preventivo: documento emesso dall’Agenzia a fronte della richiesta di Polizza Fidejussoria, contenete i dati forniti del Contraente 
e Beneficiario e riportante il Premio Complessivo. Il Preventivo accompagna sempre la Bozza di Polizza Fidejussoria. 
T.U.B. Lgs. 385/93: Testo Unico Bancario Legge N. 385 del 01 settembre 1993 
T.U.P. Lgs. 196/03: Testo Unico sulla Privacy Legge 196 del 30 Giugno 2003.
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CHE COS’E’?: la Polizza Fidejussoria non è altro un contratto con cui 
un soggetto terzo, Società/Compagnia/Fidejubente promette di pagare al 
terzo Beneficiario nell’eventualità che il Contraente non assolva o non 
rispetti quanto stabilito nell’oggetto della Polizza Fideiussoria o quanto 
obbligato nelle more di un contratto sottoscritto tra il Contraente e 
Beneficiario. La durata della garanzia viene riportata nella Polizza 
Fidejussoria così come l’importo massimo della garanzia. 
La Polizza Fidejussoria può essere emessa sia sul Fare che sul Dare e 
la stessa, in base ai requisiti richiesti può assumere la caratteristica di 
Prima Richiesta o Perdita Definitiva. 
Chi rilascia la Polizza Fidejussoria: le società autorizzate al rilascio di 
Polizze Fidejussorie, in Italia, possono essere:  
1)Banche ed Istituti di Credito iscritti nell’elenco speciale di cui all’art 
107 del T.U.B. Lg. 385/93. 
2)Società di Assicurazione iscritte nell’elenco ISVAP. 
3)Società di intermediazione finanziaria iscritte nell’elenco di cui 
all’art. 106 del T.U.B. Lg. 385/93 presso UIF e iscritte nell’elenco 
speciale di cui all’art. 107 del T.U.B. Lgs. 385/93 presso Banca D’Italia. 
4)Società di intermediazione finanziaria iscritte nell’elenco UIF di cui 
all’art. 106 del T.U.B. Lgs. 385/93. 
5)Consorzi Fidi iscritti sia nell’elenco tenuto UIF di cui all’art. 106 Lgs. 
385/93 e sia nell’lenco speciale Banca D’Italia di cui all’art. 107 del 
T.U.B. Lgs. 385/93. 
PREVENTIVO e BOZZA Polizza Fidejussoria ex Art. 106: In base alla 
richiesta pervenuta Vi/Le abbiamo inviato separatamente il Preventivo e 
la Bozza di Polizza FAC-SIMILE. Il documento inviato non ha alcuna 
valenza ne valore legale o fiscale ma, è solo di tipo informativo. Non 
dovete versare alcuna somma e lo stesso viene redatto a titolo 
GRATUITO. 
DOCUMENTI POLIZZE EX ART.106: per poter avviare una istruttoria 
per l’emissione di Polizze Fidejussorie ex art. 106, l’Agenzia necessita 
della documentazione connessa alla particolare tipologia di Polizza 
Fidejussoria. In particolare la documentazione richiesta varia al variare 
della tipologia della Polizza Fidejussoria ma rimane inalterata per quelli 
che sono i dati riferiti alla situazione patrimoniale e capacità reddituali. 
La documentazione completa viene richiesta solo dopo che il Contraente 
e il Beneficiario hanno accettato la Bozza di Polizza Fidejussoria. 
L’istruttoria e la conseguente Delibera hanno una durata media di 48/72 
ore, per richieste di natura urgente possono anche durare 24 ore dalla 
ricezione di tutta la documentazione richiesta. 
In caso di parere favorevole, quindi di assunzione del rischio da parte 
della Società Emittente individuata, si procederà al perfezionamento 
della Polizza Fidejussoria.  
PERFEZIONAMENTO E PAGAMENTO POLIZZA FIDEJUSSORIA: Il 
perfezionamento prevede la stesura della Polizza Fidejussoria definitiva 
ed il contestuale pagamento che può avvenire tramite Bonifico Bancario 
all’Agenzia o rimessa di Assegno Circolare Non Trasferibile alla 
consegna della Polizza Fidejussoria. Nell’eventualità che la Polizza 
Fidejussoria debba essere inviata per Posta Celere o Corriere Espresso 
il pagamento deve essere effettuato in forma anticipata. L’Agenzia 
rilascerà la Polizza Fidejussoria solo dopo aver materialmente ricevute 
le somme relative al pagamento del Premio Complessivo. 
Il Bonifico Bancario deve essere effettuato solo dal diretto interessato o 
dal Contraente o dal Beneficiario (qualora ci siano accordi diversi) o da 
tutte e due. Non si accettano Bonifici Bancari provenienti da altre fonti o 
ragioni sociali e/o persone fisiche diverse dagli intestatari della Polizza 
Fidejussoria. Ciò comporterebbe da parte dell’Agenzia l’immediata 
segnalazione agli organi competenti in materia di Antiriciclaggio. 
Nessuna altra forma di pagamento viene prevista anche in conformità 
con le normative vigenti in materia di Antiriciclaggio. 
Non dovete versare altre somme oltre a quelle richieste relative al 
Premio Complessivo. Non dovete pagare altre mediazioni e/o 
consulenze, o altri importi richiesti da terze persone. 
LE POLIZZE FIDEJUSSORIE SONO A PREMIO UNICO:Tutte le 
Polizze Fidejussorie sono a Premio Unico, ovvero l’importo del Premio 
deve essere versato/pagato contestualmente al rilascio della Polizza 
Fidejussoria in una unica soluzione anche se la Polizza ha durata 
pluriennale. Stessa identica attività viene posta in essere al rilascio della 
Proroga. 
PROROGA/RINNOVO: Alla scadenza la Polizza Fidejussoria può 
essere rinnovata per un periodo uguale, minore o superiore, salvo 
accettazione della Compagnia/Fidejubente Emittente. La richiesta di 
Rinnovo/Proroga deve essere effettuata almeno 30 gg prima della data 
di scadenza.  

Solo per Polizze Fidejussorie emesse da: Banche, Istituti di 
Credito, società iscritte ex art. 107 T.U.B. Lgs. 385/93 e Consorzi 
Fidi: viene richiesta una procedura completamente diversa. Tale 
procedura richiede la sottoscrizione/conferimento di un 
incarico/mandato, il contestuale versamento di un importo fisso iniziale 
quale rimborso spese, una percentuale di mediazione creditizia, che 
verrà pagata solo al buon fine della Polizza Fidejussoria, e che 
viene applicata in base al valore garantito. Ricordiamo che per questa 
particolare tipologia di Polizze Fidejussorie il tempo di istruttoria e 
delibera è compreso tra 20 e 40 gg. Lav. dalla ricezione di tutti i 
documenti. Il Contraente oltre gli importi richiesti dall’Agenzia, dovrà 
pagare in maniera separata anche il Premio della Polizza Fidejussoria 
direttamente alla Compagnia/Banca/Società individuata e disponibile 
all’assunzione del rischio.  
COSTI E VALUTAZIONE DEL PREMIO: Il Premio viene calcolato in 
base alla: 

1. Tipologia (Oggetto della Polizza) 
2. Caratteristica (Dare o Fare) 
3. Condizioni del rischio (Prima Richiesta o Perdita Definitiva) 
4. Durata (Breve, Media, Lunga) 
5. Dati del Contraente (Patrimonio e Capacità Reddito). 

Non possiamo fornire tassi in quanto cambiano frequentemente al 
cambiare della Società emittente che alla Tipologia del rischio. 
USO DELLA POLIZZA: Al ricevimento della Polizza Fidejussoria il 
Cliente/Contraente ed il Beneficiario sono tenuti ad apporvi le loro firme, 
dove è richiesto. La Polizza Fidejussoria è composta in tre parti uguali, 
una per il Contraente, una per il Beneficiario e una per la Società 
Emittente. Una volta sottoscritte le tre copie, quella per la Società 
Emittente deve essere immediatamente inviata a mezzo servizio 
postale con l’apposizione di data certa (Autoprestazione) all’indirizzo 
della Società/Fidejubente/Emitttente. 
MODIFICA DEI CONTENUTI DELLA POLIZZA FIDEJUSSORIA: I 
contenuti, della Polizza Fidejussoria, una volta emessa, possono 
essere modificati su richiesta del Contraente e Beneficiario fatto salvo 
l’accettazione della Società Emittente. In caso di accettazione verrà 
emessa la cosiddetta Appendice, la quale riporterà tutte le variazioni 
richieste. 
SMARRIMENTO DELLA POLIZZA: In caso di smarrimento può essere 
richiesto il duplicato tramite l’Agenzia o direttamente alla Società 
Emittente. 
PRIVACY: Per poter effettuare qualsiasi valutazione e successiva 
istruttoria il Cliente/Contraente dovrà sottoscrivere l’apposita 
Autorizzazione al Trattamento dei Dati Personali in conformità all’art. 13 
della Lg. 196/03 T.U.P.. I dati conferiti per l’ottenimento della Bozza di 
Polizza sono trattati esclusivamente per il solo fine e obiettivo di cui la 
richiesta formalizzata e verranno custoditi negli archivi dell’Agenzia solo 
per utilizzo di natura commerciale e collegato all’attività svolta 
dall’Agenzia. Il titolare del trattamento dei dati personali è 
l’Amministratore Unico p.t. domiciliato per la sua carica c/o l’Agenzia: 
Société Generale de la Franchise S.r.l., Viale D. Bramante 3/a Int.12 – 
05100 Terni (TR). La presente informativa viene inviata per rafforzare e 
dar corso a quelle che sono le informative e la trasparenza delle 
operazioni legate e finalizzate all’ottenimento di Polizze Fidejussorie. 
TEMPI DI ACCETTAZIONE e PENALI: il Preventivo redatto 
dall’Agenzia ha una durata di gg. 30 dalla data di stesura. Oltre tale 
termine il preventivo verrà annullato e archiviato. In caso di 
accettazione della Polizza Fidejussoria e successiva delibera 
favorevole, il pagamento del Premio Complessivo dovrà essere 
effettuato entro un termine di gg. 10 dalla data di conferma. Trascorso 
inutilmente tale termine la Polizza Fidejussoria verrà annullata ed 
archiviata. Nessuna penale viene prevista e nulla sarà dovuto solo per 
Polizze Fidejussorie emesse da Società di Intermediazione finanziaria 
ex art. 106, al contrario, il Cliente/Contraente, è tenuto a versare una % 
percentuale di mediazione prevista contrattualmente in caso di Polizze 
Fidejussorie di natura Bancaria, Assicurativa, Consorzi Fidi e Società 
ex art. 107, qualora le stesse dopo l’istruttoria acquisiscono una 
Delibera di tipo Positivo cioè Favorevole all’emissione della Polizza 
Fidejussoria richiesta. 
RECLAMI: ogni Cliente può presentare reclamo da esercitarsi a ½ 
lettera raccomandata da inviare a Société Generale de la Franchise 
S.r.l., Divisione Reclami, Via D. Bramante 3/a Int. 12 – 05100 Terni 
(TR).

 


